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Krajowy System e-Faktur (KSeF) to centralna baza Ministerstwa Finansoéw, ktéra pozwala
na odbieranie i udostepnianie faktur ustrukturyzowanych (e-faktur) przez przedsiebiorcéw.
Tym samym kazda generowana przez przedsiebiorce e-faktura bedzie trafiata przez KSeF
do odbiorcy. Jej gtdwnym celem jest poprawa efektywnosci podatkowej, ograniczanie btedéw
w rozliczeniach VAT oraz utatwienie dziatalnosci gospodarczej poprzez lepszy dostep
do dokumentadji.

KSeF dziata jako obszerna baza danych, do ktérej dostep wymaga uwierzytelnienia. Faktury
przesytane sg i odbierane za pomocg komercyjnych narzedzi, ale istnieje réwniez bezptatna
aplikacja udostepniona przez Ministerstwo Finanséw. Wprowadzenie obowigzku korzystania
z KSeF w Polsce oznacza koniec papierowych faktur, ale tez wymaga znaczacych zmian
organizacyjnych w firmach, biurach rachunkowych i w ich procesach.

Obecnie korzystanie z Krajowego Systemu e-Faktur (KSeF) jest na zasadzie dobrowolnosci,
jednakze data rozpoczecia obowigzkowego stosowania KSeF jest juz pewna.

Korzystanie z KSeF ma by¢ obowigzkowe od:

<“;V> 1 lipca 2024 r. Wejscie w zycie obowigzkowego KSeF dla podatnikow VAT.

v 1 stycznia 2025 1. Svi)gl\gviigil;o;/v\yA};SeF dla podatnikow, u ktérych sprzedaz jest

Opracowanie to ma na celu przyblizenie tematyki KSeF naszym klientom oraz przedstawienie
rozwiagzan na napotykane wyzwania.

Twoje biuro rachunkowe.



Jak bedzie wygladac¢ wystawianie faktur od lipca 2024 roku?

Wielu z nas kontynuowac bedzie wystawianie faktur tak jak dotychczas, korzystajac z tego
samego oprogramowania i standardowych wzoréw faktur. Proces przesytania dokumentéw
do KSeF bedzie dziatat w tle, niezauwazalnie. Z czasem KSeF, bedac jedynie magazynem faktur,
przestanie byc¢ dla nas obecny w codziennej Swiadomosci.

Niektore firmy korzystajgce z oprogramowania nieprzystosowanego do integracji z KSeF,
beda zmuszone do zmiany na nowe systemy lub do korzystania z bezptatnej Aplikacji Podatnika.

Kluczowa jest swiadomos¢, ze podatnicy VAT bedg zobligowani przesytac faktury poprzez KSeF.
Nieprzestrzeganie tego obowiazku bedzie skutkowac sankcjami karno-skarbowymi.

Istotng kwestig, na ktdrg warto zwrdci¢ uwage, jest data wystawienia faktury. Podczas tworzenia
dokumentu w KSeF konieczne jest wypetnienie w pliku XML pola P_1, ktére dotyczy daty
wystawienia faktury. Pole to zostaje wypetnione jednak dopiero w momencie faktycznego
przekazania dokumentu do systemu. Oprocz tego na fakturze pojawi sie réwniez pole
,DataWytworzeniaFa”, czyli data wytworzenia dokumentu w Twoim programie. Ma ono jednak
charakter czysto techniczny. W efekcie data wystawienia e-faktury moze byc¢ rézna. Jest to dos¢
istotne dla firm, ktére s3 przyzwyczajone do wystawiania faktur VAT z datg wsteczna

(tzw. antydatowanie). Po wejsciu KSeF antydatowanie dokumentdw stanie sie niemozliwe.

L ) ) . ) .
b - Zapytaj swojego dostawce oprogramowania o plany dotyczace integracji z KSeF oraz o koszty

“'17 zwigzane z tg funkcjg. Oszacuj przyszte wydatki z tym zwigzane. Moze okaza¢ sie, ze bedziesz
= potrzebowat nowego oprogramowania do wystawiania faktur.

v, Jezeli obecnie wystawiasz faktury recznie (papierowo) lub korzystajac z Excela, konieczne bedzie
I przejscie Twojej firmy na nowy sposéb wystawiania faktur.

Czy bedzie mozliwos¢ podgladu faktury z KSeF?

Zasadniczo faktury bedg tworzone w formie ustrukturyzowanej (e-faktury), zgodnie z oficjalnym
wzorem faktury wydanym przez Ministra Finansow. W praktyce bedzie oznaczac to wypetnianie
okreslonych pol okreslonymi danymi. Niektore z tych pol beda wymagane, inne opcjonalne.

W pewnych sytuacjach uzupetnienie jednego z opcjonalnych pdl moze sprawi¢, ze inne pole
stanie sie obowigzkowe np. wpisanie informacji o zaptacie bedzie wymagato podania daty
zapfaty.

Faktura przechowywana w KSeF bedzie dostepna do pobrania w réznych formatach, w tym
gtownie XML i PDF. Korzystanie z Aplikacji Podatnika umozliwi pobranie i wydrukowanie faktury



w formacie PDF. Aplikacje wspotpracujgce z KSeF bedg pobiera¢ i przechowywac faktury
w formacie XML.

Programy ksiegowe (lub do fakturowania) moga $cigga¢ faktury za kazdym razem przy
ich przegladaniu lub pobrac je raz i zachowa¢ w swojej bazie danych, co umozliwi dostep
do nich bez potrzeby pofgczenia z internetem. Przyjmuje sie, ze to bedzie standardowa praktyka,
poniewaz pobrana faktura nie zajmie wiecej miejsca niz manualny wpis w rejestrze VAT,
wiec nie powinno to znaczaco wptywac na rozmiar baz danych.

Kazda faktura w formacie XML bedzie mogfa by¢ ,zwizualizowana”, czyli wyswietlona w formie
przyjaznej dla uzytkownika. Co istotne, wszystkie faktury bedg prezentowane w jednolity sposob.
Jeslinp. tworca aplikacji zdecyduje, ze numer faktury bedzie umieszczony w okreslonym miejscu
na stronie, to zawsze bedzie on tam wyswietlany. Ufatwi to odnajdywanie specyficznych
informadji, jak ,metoda kasowa" czy ,mechanizm podzielonej ptatnosci”’, poprzez spojrzenie
w konkretne miejsce. Oczekuje sie, ze wiekszo$¢ programéw ksiegowych bedzie dostosowywac
swoj interfejs do wygladu faktury z Aplikacji Podatnika.

Natomiast to, czy w programach ksiegowych bedg widoczne wszystkie pozycje
z faktur, czy tylko podsumowania stawek VAT, zalezy od twodrcy oprogramowania
i specyfiki programu. Moze byc tak, ze program bedzie wyswietlat petng tres¢ kazdej pozydji
z faktury, albo ograniczy sie do wyswietlania podsumowan stawek VAT, lub tez umozliwi wybor
miedzy tymi opcjami. Programisci maja tu duzg swobode, a wiele moze sie jeszcze zmienic
do lipca 2024.

s\l
W Wyprobuj wystawienie kilku faktur w Aplikacji Podatnika i zapoznaj sie zich wyglagdem. Zaznajom
! sie z potencjalnie nowym wzorem faktury. Dzieki temu tatwiej bedzie Ci rozpocza¢ prace.
|
- Skontaktuj sie z dostawca Twojego oprogramowania, aby dowiedziec¢ sie, w jaki sposéb bedzie
V prezentowac faktury i czy taki sposob prezentadji jest dla Ciebie odpowiedni. W najgorszym

przypadku moze okazac sie, ze bedzie konieczna zmiana oprogramowania.

Czego nie mozna, a co mozna w KSeF?

Obecnie istnieje mozliwos¢ "anulowania" faktury, ktéra jeszcze nie zostata wigczona do obrotu
prawnego, czyli nie zostata przyjeta przez drugg strone. Ten sposob dziatania, chociaz nie oparty
bezposrednio na ustawodawstwie, a raczej na praktyce gospodarczej, okazuje sie bardzo
uzyteczny w niektoérych sytuacjach.

Faktury wystane do systemu KSeF nie moga zosta¢ anulowane, poniewaz system nie oferuje
takiej mozliwosci. Wszystkie btedy na fakturze zarejestrowanej w centralnej bazie mozna



skorygowac tylko za pomoca faktur korygujacych lub w okreslonych przypadkach ustawowych
— za pomocg not korygujacych.

Przyktadowo, jesli wystawca pomyli sie w NIP nabywcy, to powinien:
= wystawic korekte tej faktury ,do zera”,
= wystawi¢ nowa fakture na wtasciwe dane.

|
- Aktualnie, gdy faktura z btednym NIP trafia do wtasciwego kontrahenta, to na etapie kontroli
<W> mozliwe jest wyeliminowanie tego typu btedu poprzez wystawienie noty korygujacej (nabywca)
lub faktury korygujacej (sprzedawca).

Aktualnie sprzedawcy mogg dotgczac rozne dokumenty do faktur wysytanych klientom, takie
jak specyfikacje, karty gwarancyjne, dokumenty WZ, umowy, CMR i inne. To mozliwe nawet
w przypadku wysytania faktur przez e-mail, gdzie sprzedawca moze dotgczyc ich skany.

W systemie KSeF ta opcja nie bedzie dostepna. Nie bedzie mozliwosci dotaczenia zadnych
zatacznikéw do faktur, niezaleznie od ich formy. Wszystkie dokumenty zwigzane ze sprzedaza
beda musiaty by¢ przesytane w inny sposéb.

Musimy sie przygotowac na to, ze niektére dokumenty pozostang poza systemem KSeF i beda
wymagaty innego sposobu przekazywania klientom, na przykfad takiego, jaki jest obecnie
stosowany. Przyktadem mogg by¢ faktury dla oséb fizycznych, ktére nie musza by¢ wysytane
do KSeF, ale wymagaja zaksiegowania.

System KSeF nie dokonuje weryfikacji prawidtowosci danych wprowadzonych do faktur.
Nie kontroluje, czy wynik mnozenia ilosci przez stawke jest prawidtowy ani nie ocenia,
czy zastosowane stawki VAT s3 poprawne (na przyktad mozna uzy¢ stawki 22%). Jedynym
aspektem, na ktéry KSeF zwraca uwage, jest to, czy wszystkie wymagane pola na fakturze zostaty
uzupetnione oraz czy osoba przesytajgca fakture posiada odpowiednie uprawnienia do tego.

KSeF oferuje funkcje dodawania opcjonalnych pdl do faktur, co umozZliwia wigczenie
dodatkowych, dowolnych informacji. Te pola moga by¢ uzyteczne do komunikacji z ksiegowym,
ale warto mie¢ na uwadze, ze ich zawarto$¢ bedzie réwniez dostepna dla odbiorcy faktury.

LY

~ rd
v Rozwaz, w jaki sposdb zamierzasz informowac biuro rachunkowe, ktéry zakup jest towarem,
i a ktory stanowi koszt. Tak fundamentalne kwestie powinny zostac¢ okreslone jak najszybciej.

\\ ] II
W Juz teraz rozpocznij rozmowy z kontrahentami na temat ustalania metod taczenia dokumentow

i towarzyszacych do faktur z fakturami wiasciwymi.



Jak zmienig sie ptatnosci za faktury?

Czynni podatnicy VAT, ktorzy realizujg pfatnosci za e-faktury, muszg zaznacza¢ w przelewach
numer identyfikacyjny faktur z KSeF. Jezeli pfatno$¢ obejmuje kilka faktur, wymagane
jest wskazanie wspoélnego identyfikatora. Nabywca bedzie mégt ,zapyta¢” KSeFn o zbiorczy
numer dla kilku faktur.

Jezeli ptatnosci dokonuje inny podmiot niz nabywca, jest on rowniez obowigzany do podania
identyfikatora z KSeF.

W sytuacji, gdy firma reguluje ptatnos¢ za fakture, ktéra nie zostata jeszcze przekazana do KSeF
z uwagi na awarie lub braku dostepnosci systemu KSeF, obowigzek wskazania numeru
identyfikacyjnego zostaje zniesiony. W kazdym innym przypadku, jezeli sprzedawca bedacy
czynnym podatnikiem VAT wystawia fakture poza systemem KSeF z przyczyn lezacych po jego
stronie, to nabywca musi odczekac z dokonaniem pfatnosci az do momentu, gdy sprzedawca
przekaze te fakture do systemu KSeF, gdyz faktury wystawione poza KSeF nie majg mocy
prawnej. W praktyce oznacza to konieczno$¢ sprawdzania przez nabywce komunikatow
o awariach i niedostepnosciach KSeF.

Powyzsze wytyczne odnosza sie wytgcznie do e-faktur. Nie maja zastosowania do ptatnosci
zaliczek przed otrzymaniem faktury zaliczkowej ani do ptatnosci za proformy. Ptatnosci
za te dokumenty moga byc¢ realizowane wedtug dotychczasowych zasad.

A1/

v, Jako nabywca zadbaj o rejestrowanie w swoim systemie identyfikatoréw z KSeF. Utatwi ci
! to prawidtowe realizowanie ptatnosci.
[

- Podczas dokonywania ptatnosci za faktury wystawione poza systemem KSef zaleca sie
V zachowanie szczegdlnej ostroznosci. Najbezpieczniejszym rozwigzaniem jest oczekiwanie

na pojawienie sie faktury w systemie KSeF przed przystgpieniem do ptatnosci.
Faktury korygujace

Faktura korygujaca do e-faktury powinna by¢ réwniez wystawiana przez KSeF w formie e-faktury.
Faktury korygujace powinny zawiera¢ numer identyfikacyjny faktury pierwotnej nadanej przez
KSeF. Oprocz tego nalezy wskaza¢ date wystawienia faktury korygowanej oraz jej numer.
Opcjonalnie w systemie mozna wpisa¢ powdd wprowadzania korekty.

KSeF ufatwia takze wystawianie faktur korygujacych in minus w VAT. Nie bedzie juz obowigzku
gromadzenia dokumentacji, ktéra ma stanowi¢ dowdd uprawnienia do obnizenia podstawy
podatku VAT. Dzieki temu rozliczanie faktur korygujacych jest znacznie uproszczone.



Co wiecej, jezeli nabywca towaru lub ustugi otrzyma fakture zawierajgcg btedy, moze
wprowadzi¢ propozycje faktury korygujacej do KSeF. Propozycja ta, po zaakceptowaniu przez
wystawiajacego dokument sprzedazy, zostanie przeksztatcona w faktyczng fakture korygujaca
i otrzyma odpowiedni numer identyfikacyjny.

Faktury zaliczkowe

W KSeF mozna wystawia¢ takze faktury zaliczkowe. Te takze muszg mie¢ forme e-faktury.
Przedsiebiorca powinien udokumentowac kazda otrzymang zaliczke na poczet sprzedazy
towarow lub ustug. Faktury zaliczkowe nie s3 wymagane, jezeli podatnik otrzyma zaliczke
za czynno$¢ opodatkowang VAT, ktora zostanie wykonana w tym samym miesigcu. Zasada
ta nie ma zastosowania, gdy prawo okresla szczegoélne terminy wystawiania faktur.

Co bardzo istotne, faktura koricowa powinna zawiera¢ wszystkie numery identyfikacyjne
wystawionych uprzednio faktur zaliczkowych.

Kasy fiskalne

Od 1 stycznia 2025 roku nie bedzie mozliwosci wystawiania faktury za posrednictwem kasy
fiskalnej. Taka sprzedaz bedzie mogta zosta¢ udokumentowana tylko paragonem sprzedazy.

Wytaczenia z obowigzku stosowania KSeF

Aktualnie przedsiebiorcy maja mozliwos¢ uzywania systemu KSeF na zasadzie dobrowolnosci.
Jednak od 1 lipca 2024 roku bedzie obowigzywac ich wymog stosowania Krajowego Systemu
e-Faktur. Nie wszystkie podmioty bedg musiaty stosowac sie do tego przepisu — niektére zostang
z niego zwolnione lub bedg musiaty go przestrzega¢ dopiero w pdzniejszym terminie.

Do korica roku 2024 nie bedg musieli wystawiac e-faktur ci podatnicy, ktérzy:

1. Zwolnieni sg z VAT, zarbwno podmiotowo jak i przedmiotowo.

2. Wystawiajg faktury uproszczone (tzw. paragony z NIP) dokumentujace transakcje, ktérych
catkowita kwota naleznosci nie przekracza 450 zt lub 100 euro).

3. Dokumentujg czynnosci fakturami wystawionymi przy zastosowaniu kas rejestrujacych.



Ponadto obowigzek e-fakturowania nie bedzie dotyczyt wystawiania faktur:
1. Narzecz 0séb fizycznych nieprowadzacych dziatalnosci gospodarcze).
2. W przypadku odpowiednio udokumentowanych dostaw towaréw lub swiadczenia ustug:
» przejazdu autostradg ptatng, udokumentowanych fakturami w formie biletu
jednorazowego,
= przewozu 0s6b na dowolng odlegtos¢: kolejami normalnotorowymi, taborem
samochodowym, statkami petnomorskimi, srodkami transportu zeglugi srédladowej
i przybrzeznej, promami, samolotami i smigtowcami, udokumentowanych fakturami
w formie biletu jednorazowego,
= W zakresie kontroli i nadzoru ruchu lotniczego, za ktére sg pobierane opfaty trasowe,
w tym ustug objetych 0% stawkg VAT.
3. Przez podatnika nieposiadajacego siedziby dziatalnosci gospodarczej ani statego miejsca
jej prowadzenia na terytorium kraju.

S~ N Zagraniczni kontrahenci nie maja dostepu do Krajowego Systemu e-Faktur i nie beda
<|> w stanie pobra¢ wystawionego przez polska firme faktury VAT. Nalezy pamietac jednak,
ze dla kontrahenta zagranicznego nalezy rowniez wystawic fakture w KSeF.

Awarie, niedostepnosci i inne problemy z KSeF

Jak kazdy system informatyczny, KSeF rowniez moze napotkac problemy techniczne i przestac
dziata¢, na przyktad z powodu awarii. Moze by¢ rowniez czasowo niedostepny z réznych
przyczyn, ktore nie sg wymienione w ustawie, jak na przyktad prace serwisowe. Ryzyko takich
zdarzen jest wyzsze w okresach intensywnej aktywnosci uzytkownikow KSeF, czyli na poczatku
i na koncu miesigca.

O wszelkich problemach technicznych lub niedostepnosci systemu podatnicy powinni by¢
informowani za posrednictwem komunikatéw na stronie Biuletynu Informacji Publicznej (BIP)
ministra finanséw. Jedli strona BIP rowniez jest nieaktywna, minister ma obowigzek ogtosic
informacje o problemach w mediach masowych, co moze obejmowac telewizje, radio
lub media spotecznosciowe.

W przypadku awarii moment jej rozwigzania czesto pozostaje nieokreslony. Natomiast w sytuadji
planowanej niedostepnosci systemu, jak na przyktad podczas prac serwisowych, minister
powinien informowa¢ o planowanym czasie rozpoczecia i zakonczenia przerwy. Ustawa
nie okresla, jak dtugo przed tymi wydarzeniami komunikaty powinny by¢ publikowane.

Istnieje rowniez mozliwos¢, ze trudnosci z dostepem do KSeF beda wynika¢ z problemow
po stronie firmy. MozZliwe scenariusze to brak dostepu do internetu, utrata uprawnien
do korzystania z KSeF, awaria oprogramowania stuzagcego do wysytania faktur do systemu
lub wygasniecie waznosci podpisu elektronicznego.



Co zrobi¢, gdy chcemy wystawic fakture, a KSeF ma awarie lub jest niedostepny z powoddw

lezacych po dowolnej stronie? Mamy dwie mozliwosci:

1. Oczekiwanie na przywrocenie KSeF. Terminy na wystawienie faktury pozostaja
niezmienione, co ogodlnie oznacza 15 dzien miesigca nastepujagcego po  miesigcu
dostarczenia towaru, wykonania ustugi czy otrzymania zaliczki.

2. Wystawienie faktury w formie elektronicznej bez przesytania jej do KSeF (z oczywistych
powodow). Fakture nalezy wysta¢ do KSeF w terminie:

* siedem dni od zakonczenia awarii systemu,
* nastepnego dnia roboczego po ustaniu niedostepnosdi,
* nastepnego dnia roboczego po wystawieniu — w przypadku problemdw po stronie

podatnika.
W Jesli nie ma mozliwosci wystawienia faktury w systemie KSeF, zaleca sie sprawdzenie
! aktualnych komunikatéw Ministerstwa Finansow i cierpliwe oczekiwanie,

Czy biuro rachunkowe powinno otrzymac dostep do KSeF?

Formalnie rzecz biorac, nie jest to wymagane. Jednak w praktyce jest to zalecane.

Po pierwsze, wiele btedéw przy wprowadzaniu danych do rejestrow i ksigg rachunkowych
pojawia sie podczas przepisywania liczb. Mozliwos$¢ pobierania faktur bezposrednio z KSeF
pomoze wyeliminowac ten problem.

Po drugie, umozliwi to biuru rachunkowemu ciggte pobieranie i ksiegowanie dokumentow
bez koniecznosci fizycznego dostarczania papierowych faktur do biura.

Z drugiej strony, w twoim KSeF mogg pojawi¢ sie btednie faktury za ustugi czy towary,
ktérenie zostaty zamodwione lub nie sg kosztem firmy, jak na przyktad prywatne zakupy. Moze
sie tak zdarzy¢, poniewaz KSeF nie posiada funkcji akceptacji lub odrzucania faktur, co oznacza,
ze pomytkowo wystawione faktury na danego kontrahenta moga trafi¢ do biura rachunkowego,
ktére automatycznie pobiera wszystkie dokumenty z systemu.

‘L
v Zakres obstugi KSeF bedzie ustalany indywidualnie z kazdym klientem, zgodnie z jego
i zapotrzebowaniem oraz jego mozliwosciami technicznymi.



Sankcje

Jezeli firma wbrew obowigzkowi:
* nie wystawifa faktury e-faktury przy uzyciu KseF,
= w okresie trwania awarii lub niedostepnosci KSeF wystawita fakture niezgodnie
z udostepnionym wzorem,
* nie przestata do KSeF faktury w terminie 7 dni roboczych od dnia zakonczenia awarii
lub w terminie 1 dnia roboczego od dnia wystawienia w przypadku niedostepnosci
zinnych przyczyn niz awaria.

to naczelnik urzedu skarbowego w drodze decyzji naktada na podatnika kare pieniezng
w wysokosci do 100% kwoty podatku wykazanego na tej fakturze wystawionej poza KSeF,
a w przypadku faktury bez wykazanego podatku - kare pieniezng w wysokosci do 18,7% kwoty
naleznosci ogétem wykazanej na fakturze wystawionej poza KSeF.

Kare pieniezng uiszcza sie bez wezwania naczelnika urzedu skarbowego na rachunek bankowy
wiasciwego urzedu skarbowego w terminie 14 dni od dnia doreczenia decyzji o natozeniu
tej kary.

“'7 Sankcje za naruszenie przepisow o KSeF wchodza w zycie od 1 stycznia 2025 roku.

Podsumowanie

KSeF zmienia sposob interakcji miedzy sprzedawcami a nabywcami, wymuszajac wieksza
cyfryzacje i automatyzacje proceséw. Chociaz poczatkowo moze to stanowi¢ wyzwanie
dla niektorych przedsiebiorcow, w diuzszej perspektywie system ma potencjat do zwiekszenia
przejrzystosci, zmniejszenia btedéw w fakturach oraz usprawnienia proceséw ksiegowych
i administracyjnych. To wszystko moze przyczyni¢ sie do bardziej efektywnego
i Zintegrowanego $rodowiska gospodarczego.

Biorac pod uwage, ze implementacja Krajowego Systemu e-Faktur przyniesie istotne zmiany
W rzeczywistosci gospodarczej, zalecamy przygotowanie swoich systeméw sprzedazowych
lub zaopatrzenie sie w programy do wystawiania faktur, poniewaz lipiec 2024 roku jest blizej,
niz moze sie wydawac.



Wazna informacja:

Niniejszy dokument zostat opracowany wytacznie dla klientéw KB Rachunkowos¢ Sp. z 0.0. i nie moze by¢ rozpowszechniany ani udostepniamy
innym odbiorca bez zgody autora.
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